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Note : - 

  1. All questions are compulsory. 

 2. Figure to the right sides indicate full marks. 

 

Q.1 A Fill in the blanks (Any 10 out of 12).              10 Marks 

 1. Management is the _____________ of getting things done through people  

1) Science 2) Art 3) Commerce 4) Technique 

2. ___________ Is the primary function of Management. 

1) Planning 2) Directing 3) Controlling 4) Staffing 

3. Principle of Esprit de Corps means ___________  

1) Company’s Unity 2) Team Spirit 3) Employer’s Spirit 4) Strength 

4. “Right Man for the Right Job” is the principle of __________  

1) Planning 2) Directing 3) Controlling 4) Staffing 

5. __________means integrating all the activities of an organization.  

1) Staffing 2) Directing 3) Coordinating 4) Planning 

6. ___________ skills are known as interpersonal skills.  

1) Leadership Skills 2) Administrative Skills 3) Conceptual Skills 4) Human Skills 

7. ____________ is called as the father of Scientific Management  

1) Peter F. Drucker 2) Henry Fayol 3) F.W. Taylor 4) None of the above 

8. ___________ is deciding in advance what is to be done.  

1) Staffing 2) Directing 3) Controlling 4) Planning 

9. _____________ is uncontrollable in nature  

1) Internal Environment 2) External Environment 3) Natural Environment 4) Any Environment 

10.  ___________ is a continuous Process.  

1) MBO 2) MIS 2) Evaluation 4) Controlling 

11. Game Theory is a _____________ Technique  

1) Modern 2) Traditional 3) New d) old 

12. Organization Structure is divided into Two Parts Formal & _________  

1) Abnormal 2) Normal 3) Immortal 4) Informal 

B. State whether the following statement is true or false. (Any 10 out of 12)  10 Marks 

1) Staffing involves selection of right person for the right job. 

2) Division of work leads to specialisation 

3) Controlling is a measuring and correcting device. 

4) Only external environmental factors are analysed in the planning process. 

5) In Management by Exception, the managers get involved in day-to-day activities of 

     the employees. 

6) Use of technology leads to quick decision-making. 

7) Good organisation structure facilities efficient management. 

8) Virtual organisation is possible without Information Technology. 

Paper / Subject Code: UBCOMFSIII3 / Commerce-III
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9) Ideal span of management ensures good team spirit. 

10) In Management Audit, only financial aspects are reviewed. 

11) A leader acts as a link between top management and employees. 

12) Motivation is a predictable task. 

 

Q.2. Answer any Two of the following.        (15) 

1) Discuss the principles of management propounded by Henry Fayol. 

2) Explain the dimensions of Management by Peter Drucker. 

3) Define Management. Explain its features. 

 

Q.3. Answer any Two of the following.        (15) 

1) What is Planning? Explain the steps in planning process. 

2) What is Coordination? Explain its importance. 

3) Explain the eight techniques of decision making. 

 

Q.4. Answer any two of the following.        (15) 

1) Discuss the steps in Organising process. 

2) Distinguish between Formal and Informal organisation. 

3) Discuss the features of Line and Staff organisation. 

 

Q.5. Answer any two of the following.        (15) 

1) What is Motivation? Explain its importance. 

2) Explain briefly barriers to effective communication.  

3) Explain briefly the modern techniques of Controlling. 

 

Q.6. Write Note. (Any 4)          (20) 

1) Elton Mayo’s Hawthorne Experiments 

2) Human Relations Approach 

3) MIS 

4) Advantages of MBO 

5) Departmentation 

6) Matrix organisation 

 

 

 

Paper / Subject Code: UBCOMFSIII3 / Commerce-III

XJAYANTOY3D92D8XJAYANTOY3D92D8XJAYANTOY3D92D8XJAYANTOY3D92D8



X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8X
JA

Y
A

N
TO

Y
3D

92
D

8

QP Code : 00003616 

Page 3 of 4 
 

 

 
वेळ – तीन तास     एकूण गुण : १०० 

सूचना : -  

 १. सवव प्रश्न अननवार्व आहेत  

 २. उजव्या बाजूचे अंक पूणव गुण दर्ववतात. 

  

प्र.१.अ) योग्य पययायसह रिक्त जयगय भिय. (कोणतेही १०)       (१०) 

१. व्यवस्थापन म्हणजे ------- आहे जे लोकाांच्या माध्यमातून कामे करून प्रदर्शात किते.  

1) ववज्ञान 2) कला 3) वावणज्य 4) तांत्र 
 

२. ___________ हे व्यवस्थापनाचे प्राथवमक कार्य आहे. 

1) वनर्ोजन 2) वनरे्दश 3) वनर्ांत्रण 4) कमयचारी 
 

३. एस्पिररट डी कॉर्प्यचे तत्व म्हणजे ___________.   

1) कां पनीची एकता 2) संघ भयवनय 3) र्नयोकत्ययची भयवनय  4) शक्तक्त स्थळे  

 

४. “र्ोग्य नोकरीसाठी र्ोग्य माणूस” हे ___________ चे तत्व आहे 

1) वनर्ोजन 2) वनरे्दश 3) वनर्ांत्रण 4) कमयचारी 
 

५. __________ म्हणजे सांस्थेच्या सवय विर्ाकलापाांना एकत्र करणे. 

१) कर्ाचयिी  २) वर्दग्दशयन ३) समन्वर् ४) वनर्ोजन 
 

६. ___________ कौशले्य आांतरवैर्स्पिक कौशले्य म्हणून ओळखली जातात. 

1) नेतृत्व कौशले्य 2) प्रशासकीर् कौशले्य 3) सांकल्पनात्मक कौशले्य 4) मानवी कौशले्य 
 

७. ____________ र्ाांना वैज्ञावनक व्यवस्थापनाचे जनक म्हटले जाते 

1) पीटर एफ. डर कर 2) हेन्री फेर्ोल 3) एफडबू्ल्य टेलर 4) वरीलपैकी नाही 
 

८. ___________हे  कार् करार्चे ते आधीच ठरवतयत. 

१) कर्ाचयिी २) वर्दग्दशयन ३) वनर्ांत्रण ४) वनर्ोजन 
 

९. ____________ हे वनसर्ायत अवनर्ांवत्रत आहे. 

1) अांतर्यत वातावरण 2) बाह्य वातावरण 3) नैसवर्यक वातावरण 4) कोणतेही वातावरण 
 

१०. ___________ ही एक सतत प्रविर्ा आहे. 

1) एर् बी ओ  2) एर् आय एस  3) मूल्यमापन 4) वनर्ांत्रण 
 

११. रे्म वथअरी हे ____________ तांत्र आहे 

1) आधुवनक 2) पारांपाररक 3) नवीन ड) जुने 
 

१२. सांघटनेची रचना र्दोन भार्ाांमधे्य ववभार्ली आहे औपचाररक आवण _________.  

1) असामान्य 2) सामान्य 3) अमर 4) अनौपचाररक 
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प्र.१.ब) र्वधयने सत्य र्क असत्य र्चन्हयर्कत किय. (कोणतेही १०)     (१०) 

१. स्टयर् ंगर्धे्य योग्य नोकिीसयठी योग्य व्यक्तीची र्नवड सर्यर्वष्ट असते. 

२. कयर्यच्यय र्वभयगणीरु्ळे से्पशलययझेशन होते. 

३. र्नयंत्रण हे र्ोजर्यप आर्ण दुरुस्त किणयिे यंत्र आहे. 

४. र्नयोजन प्रर्ियेत केवळ बयह्य पययाविणीय घटकयंचे र्वशे्लषण केले जयते. 

५. अपवयदयने व्यवस्थयपनयर्धे्य, व्यवस्थयपक कर्ाचयर ययंच्यय दैनंर्दन कयर्यत गंुतलेले असतयत. 

६. तंत्रज्ञयनयच्यय वयपियरु्ळे लवकि र्नणाय घेणे शक्य होते. 

७. चयंगली संस्थय संिचनय सुर्वधय हे कययाक्षर् व्यवस्थयपनयलय र्दत किते. 

८. र्यर्हती तंत्रज्ञयनयर्शवयय आभयसी संघटनय शक्य आहे. 

९. व्यवस्थयपनयचय आदशा कयलयवधी चयंगलय संघभयवनय सुर्नर्ित कितो. 

१०. व्यवस्थयपकीय अंकेषणयर्धे्य  क्त आर्थाक बयबीचंय आढयवय घेतलय जयतो. 

११. नेतय उच्च व्यवस्थयपन आर्ण कर्ाचयिी ययंच्ययतील दुवय म्हणून कयर् कितो. 

१२. अर्भपे्रिणय एक अंदयज कयया आहे.  

 

प्र.२. खयलीलपैकी कोणत्ययही दोन प्रश्यंची उत्तिे र्लहय.       (१५) 

१. हेन्री  ेओल ययंनी र्यंडलेल्यय व्यवस्थयपनयच्यय तत्त्यंची चचया किय. 

२. पीटि डर किच्यय व्यवस्थयपनयची परिर्यणे स्पष्ट किय. 

३. व्यवस्थयपनयची व्ययख्यय किय. त्ययची वैर्शष्ट्ये स्पष्ट किय. 
 

प्र. ३. खयलीलपैकी कोणत्ययही दोन प्रश्यंची उत्तिे र्लहय.       (१५) 

१. र्नयोजन म्हणजे कयय? र्नयोजन प्रर्ियेतील टपे्प स्पष्ट किय. 

२. सर्न्वय म्हणजे कयय? त्ययचे र्हत्त् सर्जयवून सयंगय. 

३. र्नणाय घेण्ययचे आठ तंते्र सर्जयवून सयंगय. 
 

प्र. ४. खयलीलपैकी कोणत्ययही दोन प्रश्यंची उत्तिे र्लहय.       (१५) 

१. संघटन प्रर्ियेतील टप्प्यंची चचया किय. 

२. औपचयरिक आर्ण अनौपचयरिक संस्थय ययंच्ययत  िक किय. 

३. िेखय आर्ण कर्ाचयिी संघटनेच्यय वैर्शष्ट्ययंची चचया किय. 
 

प्र. ५. खयलीलपैकी कोणत्ययही दोन प्रश्यंची उत्तिे र्लहय.       (१५) 

१. अर्भपे्रिणय म्हणजे कयय? त्ययचे र्हत्त् सर्जयवून सयंगय. 

२. प्रभयवी संज्ञयपनयतील अडथळे थोडक्ययत स्पष्ट किय. 

३. र्नयंत्रणयचे आधुर्नक तंत्र थोडक्ययत सयंगय. 
 

प्र. ६. र्टपय र्लहय. (कोणत्ययही ४)         (२०) 

१. एल्टन रे्योचे हॅथॉना प्रयोग 

२. र्यनवी संबंध दृष्टीकोन 

३. व्यवस्थयपन र्यर्हती पद्धती 

४. एर् बी ओ चे  ययदे 

५. र्वभयगीकिण 

६. रॅ्र्टरकस संघटन  
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