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Time – 2.5 hours      Marks - 75 

Notes: - 

1. All questions are compulsory. 

2. Figure to the right side indicates full marks. 

  

 

1. Answer the following. 15 

a. Discuss the evolution of e-commerce.  

b. Comment on challenges of e-commerce.  

 OR  

c. Comment on Business – Commerce model of e-commerce.  

d. Discuss the e-commerce sales product life cycle (ESLC) model.  

   

2. Answer the following. 15 

a. Discuss the benefits of websites.  

b. Comment on disadvantage of EDI.  

 OR  

c. Discuss the types of E-CRM.  

d. Comment on limitations of e- enterprise.  

   

3. Answer the following. 15 
a. Discuss the techniques of e-marketing.  

b. Comment on disadvantages of online shopping.  

 OR  

c. Elaborate the characteristics of e-payment.   

d. Explain the principles for e-payment.  

   

4A. Fill the blanks. 05 

1. It was in mid _______ when the Internet companies started rising in India.   

 a. 1990 b. 1991 c. 1992 d. 1993  

2. CompuServe was founded in __________.  

 a. 1969 b. 1970 c. 1971 d.1972  

3. _________ is still an important aspect of any website.  

 a. Content b. Ads c. Dialogue d. Space   

4. In ________ ads are advertisements where the promoters pay every time a user 

clicks on an ad. 

 

 a. PPC b SEO c. SEM d. ONM  

5. Section ________ covers punishment for receiving stolen computer resources 

or information.  

 

 a. 66B b. 66C c. 66D d. 66E  

4B. Match the column. 05 

1. E-Mail A. Bank details  

2. Cyber security B. Spam  

3. Electronics C. Text  

4. Netscape Navigator D. 48%  

5. Typography E. 1994 
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4C. True or false.  05 

1. No one likes the website that takes too much time to load.  

2. Blog marketing is internet marketing.  

3. E-commerce is considered a game-changer.  

4. E-Signature an illegal way to get consent.  

5. Search Engine Optimization aims to distract the greatest amount of traffic.  

   

5. Short Notes. (Any Three) 15 

1. Cyber Laws  

2. CPA 1986  

3. E-Commerce  

4. Electronic signature  

5. private key infrastructure 

 

 

 

…………………….. 
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वेळ - 2.5  तास      गणु - 75 

टीप:- 

1. सवव प्रश्न अनिवार्व  आहेत. 

2. उजवीकडील अंक पूणव गुण दर्ववतात. 

 

1. खालील प्रश्ाांची उत्तर ेद्या.          १५ 

अ. ई-कॉमसवच्र्ा उत्क्ांतीची चचाव  करा. 

ब. ई-कॉमसवच्र्ा आव्हािांवर नटप्पणी करा. 

नकंवा 

क. व्र्वसार् - ई-कॉमसवचे वानणज्र् मॉडेल नटप्पणी करा. 

ड. ई-कॉमसव नव्ी उत्कपादि जीवि च् (ESLC) मॉडेलची चचाव  करा. 

 

2. खालील प्रश्ाांची उत्तर ेद्या.          १५ 

अ. वेबसाइट्सच्र्ा फार्द्ांची चचाव  करा. 

ब. इ डी आर् च्र्ा तोट्र्ावर नटप्पणी करा. 

नकंवा 

क. E-CRM च्र्ा प्रकारांची चचाव  करा. 

ड. ई-एटंरप्राइझच्र्ा मर्ावदांवर नटप्पणी करा. 

 

3. खालील प्रश्ाांची उत्तर ेद्या.          १५ 

अ. ई-माकेनटंगच्र्ा तंत्ाचंी चचाव  करा. 

ब. ऑिलाइि खरदेीचे तोटे स्पष्ट करा. 

नकंवा 

क. ई-पेमेंटची वैनर्ष््टरे् स्पष्ट करा. 

ड. ई-पेमेंटची तत्त्वे स्पष्ट करा. 

 

4अ. ररक्त जागा भरा.           ०५ 

1. _______ च्र्ा मध्र्ात इंटरिेट कंपन्र्ा भारतात वाढू लागल्र्ा. 

अ. १९९० ब. १९९१ क. १९९२ ड. १९९३ 

2. CompuServe ची स्थापिा __________ मध्रे् झाली. 

अ. १९६९ ब.१९७० क.१९७१ ड.१९७२ 

3. _________ अजूिही कोणत्कर्ाही वेबसाइटचा एक महत्त्वाचा पैलू आहे. 

अ. सामग्री ब. जानहराती क. संवाद ड. जागा 

4. ________ मध्रे् अर्ा जानहराती असतात ज्र्ात प्रवतवक प्रत्करे्क वेळी वापरकत्कर्ाविे जानहरातीवर नललक 

केल्र्ावर पैसे देतात. 

अ. पीपीसी  ब. एस इ ओ क. एस इ एम ड. ओ एि एम 

5. कलम ________ मध्रे् चोरी झालेली संगणक संसाधिे नकंवा मानहती प्राप्त करण्र्ासाठी नर्क्षा समानवष्ट 

आहे. 

अ. ६६ब ब. ६६क क.६६ड ड. ६६इ 
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4ब. स्तांभ जुळवा.           ०५ 

1. ई-मेल     अ. बकँ तपर्ील 

2. सार्बर सरुक्षा    ब. स्पॅम 

3. इलेलरॉनिलस    क. मजकूर 

4. िेटस्केप िेनव्हगेटर    ड. ४८% 

5. टार्पोग्राफी     ई. १९९४ 

 

4क. चूक ककां वा बरोबर साांगा.          ०५ 

1. लोड होण्र्ासाठी खूप वेळ घेणारी वेबसाइट कोणालाही आवडत िाही. 

2. ब्लॉग नवपणि म्हणजे इंटरिेट नवपणि होर्. 

3. ई-कॉमसव हा गेम चेंजर मािला जातो. 

4. संमती नमळवण्र्ाचा बेकार्देर्ीर मागव  ई-स्वाक्षरी होर्. 

5. र्ोध इंनजि ऑनप्टमार्झेर्िचा उदे्दर् जास्तीत जास्त रहदारी नवचनलत करणे आहे. 

 

5. टीपा कलहा. (कोणतेही तीन)          १५ 

1. सार्बर कार्दे 

2. सी पी ए १९८६ 

3. ई-कॉमसव  

4. इलेलरॉनिक स्वाक्षरी 

5. खाजगी की पार्ाभूत सनुवधा 

 

 

…………………. 
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