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Time: 2 Hours        Total Marks: 60  

 

 N.B:   1) All questions are compulsory.  

   2)  Figures to the right indicate full marks.  

 

Q 1. (a) What is E-Commerce? Describe the functions of E-Commerce.                                    15                                      

        (b) Explain the challenges of E-Commerce towards customers. 

OR 

        (c) Briefly describe characteristics of B2C model of E-Commerce. 

        (d) Describe in detail E-Commerce Sales Product Life Cycle (ESLC) Model. 

 

Q 2.  (a) Explain the role of website in B2C E-commerce.                                                           15 

          (b) Explain the related new technologies use in E-commerce. 

OR 

         (c)  Discuss the various types of E-CRM. 

         (d)  Explain the benefits of E-Enterprise. 

 

Q 3.  (a) Explain the various forms of online advertisement.                                                        15                                     

         (b) Elaborate the steps involved in Planning for Electronic Commerce and its initiates. 

OR 

          (c) Explain the classification of payment system. 

          (d) Discuss about the credit and legal risks. 

 

Q.4. A) Fill in the blanks with appropriate options.               (05)   

1. In ________ the owner of the website loses control over his website and its content.  

(a) Web hijacking   (b)   web-theft     (c) web designing      (d) web vandals 

2. URLs stand for _________________. 

(a) Uniform resource locator      (b)  Unity resource location       (c)  Unified resource 

locator  (d) Uno resource locator 

3.  A _________ is a computer software program that indicates the number of visitors, or 

hits, a particular webpage has received. 

(a) Web visitors (b)  web counter (c) Web hitter (d) Web guest 

4. The main object of the encryption is to _______ the secrecy of store digital data. 

(a) Disclose  (b) Open   (c) Protect      (d) Verify 

5. Data _________ involves changing data prior or during input into a computer. 

(a) diddling      (b)  input     (c) output        (d) hiding  

 

Q. 4. B) State whether the following statements are True or False.                                  (05)  

1) If your key words are perfect your website can flash quickly. 

2) India first came into commercial interaction with the online E-Commerce via the IRCTC. 

3) It is not necessary to register a domain name for the website. 

4) Piracy is taking place on large scale level in the movies, music, videos, software etc. 

5) There is no difference between the debit card and the credit card. 
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Q. 4. C)  Match the Column.                                                                                          (05) 

Group  A Group  B 

1) ECOWAS a) Cyber law 

2) Pull marketing approach b) Spotify 

3) Fee-based B2C model c) Efforts to create brand loyalty 

4) Pay per click advertising d) Credit risk 

5) Burglary e) E-Marketing Technique 

OR 

Q4. Write Short notes on (Any Three)      (15) 

1) E-mail abuse 

2) Importance of electronic records as evidence 

3) Sources of threats 

4) Distinguish between Public and Private key infrastructure 

5) Client server network security 
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वेळ: २ तास         एकूण गुण: ६० 

सूचना :  1) सवव प्रश्न अननवार्व आहेत. 

  २) उजवीकडील आकडे पूणव गुण दर्ववतात. 

 

प्रश्न१.  (अ) ई-कॉमर्स म्हणज ेकाय? ई-कॉमर्सची काये र्ाांगा.      १५ 

(ब) ग्राहकाांर्मोरील ई-कॉमर्सच्या आव्हानाांचे स्पष्टीकरण द्या. 

नकिं वा 

(क) ई-कॉमर्सच्या B2C मॉडेलची वशैिष््टये थोडक्यात र्ाांगा. 

(ड) ई-कॉमर्स शवक्री उत्पादन जीवनचक्र (ESLC) मॉडेलचे तपिीलवार वणसन करा. 

 

प्रश्न२.  (अ) B2C ई-कॉमर्समध्ये वबेर्ाइटची भशूमका स्पष्ट करा.      १५ 

(ब) ई-कॉमर्समध्ये वापरल्या जाणाऱ्या र्ांबांशित नवीन तांत्रज्ञानाचे स्पष्टीकरण द्या. 

नकिं वा 

(क) ई-र्ीआरएमच्या शवशवि प्रकाराांची चचास करा. 

(ड) ई-एांटरप्राइझच ेफायद ेस्पष्ट करा. 

 

प्रश्न३.  (अ) ऑनलाइन जाशहरातींचे शवशविप्रकार स्पष्ट करा.       १५ 

(ब) इलेक्रॉशनक कॉमर्सर्ाठी शनयोजन आशण त्याच्या पढुाकाराांमध्ये र्माशवष्ट अर्लेल्या पायऱ्या  

शवस्ततृ करा. 

नकिं वा 

(क) पेमेंट शर्स्टमचे वगीकरण स्पष्ट करा. 

(ड) के्रशडट आशण कायदेिीर जोखमीं बद्दल चचास करा. 

 

प्रश्न४. अ) र्ोग्र् पर्ावर्ािंसह रिकाम्र्ा जागा भिा.        (०५) 

१.________ मध्य ेवबेर्ाइटचा मालक त्याच्या वबेर्ाइट आशण शतच्या र्ामग्रीवरील शनयांत्रण गमावतो. 

(अ) वबे अपहरण  (ब) वबे-चोरी (क) वबे शडझायशनांग (ड) वबे तोडफोड 

२. URL म्हणज े_________________. 

(अ) यशुनफॉमस ररर्ोर्स लोकेटर (ब) यशुनटी ररर्ोर्स लोकेिन  

(क) यशुनफाइड ररर्ोर्स लोकेटर (ड) यनुो ररर्ोर्स लोकेटर 

३._________हा एक र्ांगणक र्ॉफ्टवअेर प्रोग्राम आह ेजो शवशिष्ट वबेपेजला शमळालेल्या अभ्यागताांची शकां वा 

शहट्र्ची र्ांख्या दिसवतो. 

(अ) वबे अभ्यागत (ब) वबे काउांटर (क) वबे शहटर  (ड) वबे गसे्ट 

४. एशरक्रप्िनचा मखु्य उद्दिे स्टोअर शडशजटल डेटाची गपु्तता _______ करणआेह.े 

(अ) उघड करा  (ब) उघडा  (क) र्ांरशित करा (ड) पडताळणी करा 

५. डेटा _________ मध्य ेर्ांगणकात इनपटु करण्यापवूी शकां वा दरम्यान डेटा बदलण ेर्माशवष्ट आह.े 

(अ) गोंिळ घालणे (ब) इनपटु (क) आउटपटु  (ड) लपवणे 
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प्रश्न४. ब) खालील नवधाने सत्र् आहेत की असत्र् ते सािंगा.      (०५)  

१) तमुचे की वडस पररपणूस अर्ल्यार् तमुची वबेर्ाइट लवकर फ्लॅि होऊ िकत.े 

२) भारताने प्रथम आयआरर्ीटीर्ीद्वारे ऑनलाइन ई-कॉमर्सिी व्यावर्ाशयक र्ांवाद र्ािला. 

३) वबेर्ाइटर्ाठी डोमने नाव नोंदणी करण ेआवश्यक नाही. 

४) शचत्रपट, र्ांगीत, शव्हशडओ, र्ॉफ्टवअेर इत्यादींमध्ये मोठ्या प्रमाणात चाचेशगरी होत आह.े 

५) डेशबट काडस आशण के्रशडट काडसमध्ये कोणताही फरक नाही. 

 

प्रश्न४. क) स्तिंभ जुळवा.           (०५) 

गट अ गट ब 

१) इकोवार् अ) र्ायबर कायदा 

२) पलु माकेशटांग दृशष्टकोन ब) स्पॉशटफाय 

३) फी-आिाररत बी२र्ी मॉडेल क) ब्रँड लॉयल्टी शनमासणकरण्याचे प्रयत्न 

४) प्रशतशक्लक पे जाशहरात ड) के्रशडट जोखीम 

५) चोरीचा ई) ई-माकेशटांगतांत्र 

नकिं वा 

प्रश्न४.   टीपा नलहा (कोणत्र्ाही तीन)       (१५) 

१) ई-मले गरैवापर 

२) परुावा म्हणनू इलेक्रॉशनक रेकॉडसचे महत्त्व 

३) िमक्याांचा स्त्रोत  

४) र्ावसजशनक आशण खाजगी की पायाभतू र्शुविाांमध्ये फरक करा 

५) क्लायांट र्व्हसर नेटवकस  र्रुिा 

____________________ 
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